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1118 Budapest, Sasadi ut 63.
Addszam. 10349203-2-43

Visszaélés-bejelentési szabalyzat

1. Bevezetés

Az Orszaggy(lés Magyarorszag korrupcioé elleni fellépésével 6sszhangban vallalt nemzetkozi
jogi és eurdpai unids jogi kotelezettségeire figyelemmel, biztositva a bejelenték minél
teljesebb védelme érdekében sziikséges intézkedéseket, a bejelentések jelentGségét a
magdanszektorban is elismerve megalkotta a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrdl szélé 2023. évi XXV. torvényt
(a tovabbiakban: Panasztérvény), ezzel a PLAKET Kft (gazdasdgi tarsasdg) szamdra is
kotelez6vé téve belsé visszaélés-bejelentési rendszer |étrehozasat.

A panaszok és kozérdekl bejelentések megfelel6 indikatorai lehetnek a gazdasagi tarsasagon
belili folyamatok tokéletesitésének, fejlesztésének, valamint a visszaéléseket lehetévé tevé
helyzetek megsziintetésének, megel&zésének.

2. Fogalommeghatarozasok

Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére
irdnyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kiléndsen birdsagi, kozigazgatasi — eljaras
hatalya ala. A panasz javaslatot is tartalmazhat;

Kozérdekii bejelentés: A kozérdekl bejelentés olyan korilményre hivja fel a figyelmet,
amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kozO0sség vagy az egész tdrsadalom érdekét
szolgdlja. A kozérdekl bejelentés javaslatot is tartalmazhat;

Bejelentés: Panaszt vagy Kozérdek(i bejelentés tartalmazé szdbeli, vagy irdasos kozlés,
amelyet bejelent6 személy a Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat;
Bejelentd: az a személy, aki Bejelentést a Visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi;
Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy;

Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztatd szamara és annak iranyitasa
alatt Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet
végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.



3. A Visszaélés-bejelentési rendszer

A Plaket Kft 4altal mdlkodtetett Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozd informdaciét lehet bejelenteni.

A Visszaélés-bejelentési rendszert a Plaket Kft vezet6 tandcsadoi jogviszonyba allé dr. Eiselt
Gyorgy, mint bejelentévédelmi megbizott mikodteti.

A dr. Eiselt Gyorgy elérhetéségei:

Telefon: +36 30/ 331 1119

Munkanapokon: 09 - 16 éraig

E-mail: egy@egytanacs.hu

I.  Bejelentést tehet:
a. a Plaket altal foglalkoztatott;
b. az afoglalkoztatott, akinek a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya megsz(int;
c. a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozod eljaras megkezd6dott;
d. a Tarsasagban tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a
Tarsasag ligyvezetéséhez tartozd személy.

Il. A Bejelentés madjai
a. A Bejelentést széban vagy elektronikus uton, e-mail utjan irasban lehet
megtenni.
b. A szobeli Bejelentést személyesen lehet megtenni.
c. Aszemélyes bejelentés megtételére elGzetes id6pontegyeztetést kdvetGen
i. agazdasagi tarsasag Budapesti székhelyén;
ii. agazdasagi tarsasag Gydri telephelyén,
van mdéd munkanapokon megtenni.
A bejelentévédelmi megbizott — a személyes adatok védelmére vonatkozd tajékoztatast
kovet6en (2sz. melléklet) - a szdbeli Bejelentést irasba foglalja és — annak ellenGrzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozod lehetGség biztositasa mellett — a
Bejelent6 szamara masodpéldanyban atadja.
A bejelentévédelmi megbizott a szdbeli Bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos
jegyz6konyvet koteles késziteni.
Szébeli bejelentés esetén a bejelentévédelmi megbizott a Bejelents figyelmét felhivia a
rosszhiszemU bejelentés koévetkezményeire, a Bejelentés kivizsgaldsara iranyadd eljarasi
szabalyokra (1. szamu melléklet) és arra, hogy a Bejelents személyazonossagat — ha az annak
megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadja — a Bejelentés kivizsgalds valamennyi
szakaszaban bizalmasan kezeli.

d. irasbeli Bejelentés esetén a bejelentévédelmi megbizott az irasbeli Bejelentés
kézhezvételétsl szamitott 7 (hét) napon belil a Bejelentés megtételérdl



elektronikus visszaigazolast kild a Bejelent6 szdmara e-mail Utjan. A
visszaigazolas keretében a Bejelentd részére altalanos tdjékoztatdst ad az
eljarasi és adatkezelési szabalyokrél.

lll. A Bejelentés kivizsgalasa

a. A bejelentévédelmi megbizott a hozzad érkezett Bejelentésben foglaltakat a
lehetd legrovidebb idén belil, de legfeljebb a Bejelentés beérkezésétdl
szamitott 30 (harminc) napon belll kivizsgdlja. Ezt a hatarid6t kiilondsen
indokolt esetben, a Bejelenté egyidejli tdjékoztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A Bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhaté
id6pontjarol és a kivizsgdlds meghosszabbitasanak okairdl réviden e-mail
atjdn tdjékoztatni kell. A Bejelentés kivizsgalasanak és a Bejelent6
tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a
3 (harom) hénapot.

b. A Bejelentés kivizsgdlasa soran a bejelentévédelmi megbizott kapcsolatot tart
a Bejelentével, ennek keretében a Bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a
tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informacidok rendelkezésre
bocsatasara hivhatja fel a Bejelent6t.

c. A Bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6, ha;

i. aBejelentést azonosithatatlan Bejelentd tette meg;

ii. a Bejelentést nem a jelen Szabalyzat |. pontjdban meghatédrozott
személy tette meg;

iii. a Bejelentés ugyanazon Bejelent§ 4ltal tett ismételt, a korabbi
bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés;

iv. a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a Bejelentésben
érintett személy jogainak a Bejelentés kivizsgalasabdl eredd
korlatozasaval nem allna aranyban.

Ha a Bejelentés kivizsgaldsa mell6zhet6, a bejelentévédelmi megbizott ezen tény
megallapitasdig el kell végeznie a Bejelentés fogaddasaval, rogzitésével, valamint a
Bejelentéssel 6sszefliggl tajékoztatasok megadasaval kapcsolatos feladatokat.

IV. A bejelentévédelmi megbizott a Bejelentés kivizsgaldsardl vagy annak mell6zésérdl és
a mell6zés indokardl, a Bejelentés kivizsgaldsanak az eredményérél, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrél a BejelentSt irdsban tdjékoztatja. Az irdsbeli tdjékoztatds
mell6zhet6, ha a Bejelent a szdbeli tajékoztatast tudomasul vette.

V. Abejelentéssel kapcsolatos adatkezelés szabalyai
a. Célhoz kotott személyes adatkezelés
i. aBejelentének,



ii. annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a
Bejelentésre okot adott,

iii. annak a személynek, aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacidval rendelkezhet. a Bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizdrélag a Bejelentés
kivizsgaldsa és a Bejelentés targyat képezd magatartds orvosldsa vagy
megszlintetése céljabdl kezelhetdk.

b. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kozil

haladéktalanul tordlni kell a V. pont hatdlya ald nem tartozd személyes
adatokat.

A Bejelent6 személyes adatai — a nyilvanvaléan rosszhiszemd, valétlan
adatokat, informdcidkat kozl6 Bejelenté adatainak kivételével — csak a

Bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel
rendelkezd allami szerv vagy hatdsag részére adhatdk at, ha ezen allami szerv
vagy hatdsag az adatok kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovdbbitdsdhoz a Bejelent6 hozzajarult. A Bejelenté személyes adatai
kifejezett hozzajaruldsa nélkiil nem hozhaték nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaldva valt, hogy a Bejelentd rosszhiszem(ien, valétlan adatot vagy
informaciét kozolt és

i. ezzel dsszefliggésben blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére
utald korilmény meril fel, a Bejelenté személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult allami szerv, hatdsag vagy személy részére at
kell adni,

ii. megalapozottan valdszinlsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy
egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult allami szerv, hatésag
vagy személy kérelmére at kell adni.

Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes
személyt megillet6, a személyes adatok védelmére vonatkozd elGirasok
szerinti, a tdjékoztatdshoz és hozzaféréshez valé joga gyakorldsa sordn a
Bejelenté személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a tajékoztatast
kérd személy szamara.

A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik
orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitdsdara kizardlag a
tovabbitds cimzettje dltal tett, a Bejelentésre vonatkozd, a Panasztorvényben
foglalt szabalyok betartdsara irdnyuld jogi kotelezettségvallalas esetén és a
személyes adatok védelmére vonatkozd elGirasok figyelembevételével
kerulhet sor.

A személyazonossagat felfedd Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy,
illet6leg az a személy, aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informdacidval
rendelkezhet, személyes adatait az erre jogosultakon kivil mdas nem



ismerheti meg. A Bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezardsdig vagy
a vizsgalat eredményeképpen torténé formalis felelGsségre vonas
kezdeményezéséig a Bejelentés tartalmara és a Bejelentésben érintett
személyre vonatkozé informdciékat — a Bejelentésben érintett személy
tajékoztatdsan tul — a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatdrsaval
a vizsgdlat lefolytatasahoz feltétlenil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

A Bejelentésben érintett személyt és azt a személyt, aki a Bejelentésben
foglaltakrél érdemi informdciéval rendelkezhet, a vizsgdlat megkezdésekor
részletesen tajékoztatni kell a Bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével
kapcsolatban 6t megillet6 jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozo
szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani
kell, hogy a Bejelentésben érintett, illet6leg a Bejelentésben foglaltakrdl
érdemi informacidval rendelkez6 személy a Bejelentéssel kapcsolatos
allaspontjat jogi képviselGje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza
ald. A Bejelentésben érintett illet6leg a Bejelentésben foglaltakrél érdemi
informdaciéval rendelkez6 személy tdjékoztatdsara kivételesen, indokolt
esetben kés6bb is sor keriilhet, ha az azonnali tdjékoztatas meghiusitana a
Bejelentés kivizsgdlasat.

VI. A Bejelent6k védelme
1. Minden, a Bejelent6 szamara hatranyos intézkedés,

a.
b.

amelyre a Bejelentés jogszerld megtétele miatt kerll sor és

amelyet az |. pontban meghatdrozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal
Osszefliggésben valdsitanak meg, jogellenesnek minésil akkor is, ha
egyébként jogszer( lenne.

2. Hatranyos intézkedésnek mindsiil a Bejelent6 szamara hatranyos cselekmény vagy

mulasztas, kiilonésen;

d.

a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmonddas vagy ezekkel
egyenértékl intézkedések;

a munkakori feladatok d4truhazasa, a munkavégzés helyének
megvaltoztatdsa, a bércsdkkentés, a munkaidé megvaltoztatasa;
a képzés megtagaddsa;
a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia;
a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozo torvény szerinti barmely
hatranyos jogkdvetkezmény — igy kilonodsen fegyelmi intézkedés, megrovas,
pénzligyi szankcié — alkalmazasa;
a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatds vagy a kikozosités;
a hatranyos megkilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad;
a hatdrozott idejli foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatdrozatlan idejli-re
torténd atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszer(i elvardsa az



volt, hogy foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyat hatarozatlan idejl-re
vdltoztatjak;

i. a hatdrozott idejli munkaszerz6dés megujitadsanak elmulasztasa vagy annak
id6 el6tti megsziintetése;

j. a karokozds, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését
vagy a pénzlgyi veszteséget, beleértve az lzleti lehetéség elvesztését és a
bevételkiesést is;

k. az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az
adott személy a jov6ben foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a
foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya szerinti dgazatban nem létesithet.

A hatranyos intézkedéssel Osszefiiggd hatdsagi vagy birdsagi eljaras sordan — ha a
Bejelent6 a Bejelentés megtételének jogszerliségét bizonyitja —
a. vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a Bejelentés jogszeri
megtétele miatt kerdlt sor;
b. a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a
hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal kerlt sor.

A Bejelentés jogszerii megtétele esetén a Bejelenté nem tekinthetd a torvény dltal
védett titok nyilvdnossagra hozataldval 0Osszefligg6 korlatozast vagy mas, az
informaciofelfedésre vonatkozo jogszabalyi korlatozast megszegének.
a. Bejelentés tekintetében nem terheli felel6sség, ha a Bejelent6 alapos okkal
feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt a Bejelentéssel érintett
korilmények feltdrasahoz.

A Bejelentés jogszerli megtétele esetén a Bejelent6t nem terheli felel6sség a
Bejelentésben szereplé informacidk megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés
tekintetében, kivéve, ha a Bejelent6 az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz
vald hozzaféréssel blincselekményt kovetett el.

A Bejelentd a Bejelentés jogszer(i megtételéért nem vonhatd felelGsségre, ha a
Bejelent6é alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt a
Bejelentéssel érintett korilmények feltardsdhoz.

A Bejelent6 a 4.-5. pontban foglaltakra valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljards
soran — a Bejelentés megtétele jogszer(iségének bizonyitdsa mellett — hivatkozhat.

A Bejelentés megtétele jogszerdi, ha;
a. a Bejelent6 a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendszerben, a jelen
Szabdlyzatban, illetve a Panasztdorvényben meghatdrozott szabalyok szerint
tette meg;



b. a Bejelent§ a Bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett
informaciét a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Osszefliggésben
szerezte;

c. a Bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a Bejelentéssel érintett
kortilményekre vonatkozd, bejelentett informdcié a Bejelentés id6pontjaban
valés volt.

7. A Bejelentére vonatkozo védelemben részesiil, aki;
a. a jogszer(i Bejelentést tev6 Bejelents részére segitséget nyujt a Bejelentés
megtétele soran;
b. a jogszerl Bejelentést tevé Bejelent6vel kapcsolatban allé olyan személy —
igy kilonosen a bejelenté munkatdrsa vagy csalddtagja -, akit a 2. pont
szerinti hatranyos intézkedés érhet.

VII. Vegyes rendelkezések
1. Ha a bejelentévédelmi megbizotthoz, tévedésbdl a Tarsasag 4altal gyartott vagy
forgalmazott termékei feltételezett mellékhatdsaval kapcsolatos Bejelentés érkezik, a
bejelentévédelmi megbizott kdteles azt haladéktalanul a Tarsasag illetékes szervezeti
egységéhez tovabbitani.
2. A jelen Szabdlyzatban részletesen nem szabdlyozott kérdésekben a
Panasztérvényben foglaltak az iranyadok.
Jelen Szabdlyzat rendelkezéseit 2023. december 17. napjatdl kell alkalmazni.

Budapest, 2023. november 20

Toth Gyula Zoltan
lgyvezetd igazgatd



